THILO SCHEITHAUER

* Allgemeine Geschdfts- und Teilnahmebedingungen

Alle Geschaftsbeziehungen werden ausschlieBlich durch die nachstehend
aufgefihrten Allgemeinen Geschéfts- und Teilnahmebedingungen (AGB)
bestimmt. Abweichungen von diesen Bedingungen und Nebenabreden bedirfen
der Schriftform. Mit der Terminvereinbarung erklart der Teilnehmer sein
Einverstandnis mit den AGB's.

In diesen Bedingungen wird bei der Bezeichnung von Personen nur die
mdnnliche Form verwendet, um die Texte kurz und Ubersichtlich zu halten. Wir
bitten dafir um Versténdnis. Selbstverstandlich gelten alle Informationen in
gleicher Weise fir Frauen und Manner.

e Seminaranmeldung

Die Anmeldung zu einem Seminar hat grundsatzlich schriftlich zu erfolgen. Die
Anmeldung gilt als angenommen, wenn eine Anmeldebestatigung zugeht oder
nicht innerhalb von 14 Tagen die Ablehnung schriftlich oder per E-Mail erklart
wird. Telefonische Anmeldungen sind schriftlich zu bestéatigen.

Die Seminargebihr ist 14 Tage vor dem jeweiligen Seminar auf das Konto des
Kontoinhabers Thilo Scheithauer, Bank fir Arbeit und Wirtschaft, Konto
5610107836, BLZ: 14000, bzw. f ir Auslandsiberweisungen IBAN: AT67 1400
0056 1010 7836, BIC: BAWAATWW zu berweisen. Bei kurzfristigen
Seminaranmeldungen ist der Betrag sofort féllig. Die Seminargebihr versteht sich
ohne Reise-, Aufenthalts-, und Verpflegungskosten.

* Ricktritt, Stornierung bei Seminaren

Ein Ricktritt kann nur durch eine schriftliche Abmeldung erfolgen. Eine Absage
per E-Mail ist nur mdglich, wenn eine Empfangsbestdtigung durch den
Veranstalter nachgewiesen wird.

Bei einer Abmeldung bis zu vier Wochen vor Seminarbeginn entsteht eine
Bearbeitungsgebihr in Héhe von 30,00 EUR zuziglich etwaig anfallender
Mehrwertssteuer. Bei einer Stornierung bis zu zwei Wochen vor Seminarbeginn
sind 50 % der Seminargebihr zu leisten. Bei einer Abmeldung, die weniger als
14 Tage vor Seminarbeginn erfolgt, sind 100 % zu bezahlen.



Fir den Teilnehmer besteht bis spatestens einen Tag vor Seminarbeginn die
Méglichkeit, einen Ersatzteilnehmer zu benennen, sofern dieser die
Voraussetzungen zur Teilnahme erfillt. Eine eigene verbindliche Anmeldung des
Ersatzteilnehmers ist dann erforderlich. Hierbei entstehen keine zusatzlichen
Kosten.

Bei Zahlungsverzug gelten als vereinbart: 12% Zinsen per Anno, Mahnkosten
von Euro 10,- pro erfolgter Mahnung, sowie die Ubernahme aller weiteren
eventuell anfallender Inkassokosten.

* Seminardnderungen

Thilo Scheithauer Mind Coaching behélt sich vor, erforderliche inhaltliche,
methodische und organisatorische Anderungen und Abweichungen vor oder
wdhrend des Seminars durchzufihren, soweit diese den Gesamtcharakter des
angekindigten Seminars nicht wesentlich andern.

Der Seminarort ist jeweils im aktuellen Seminarprogramm ausgewiesen. Eine
Anderung des Seminarortes ist jederzeit méglich. UnplanmaBige Anderungen,
z.B. wegen krankheitsbedingten Ausfalls des Referenten, sind vorbehalten. Uber
notwendige Anderungen wird der Teilnehmer unverziglich informiert. Muss
ausnahmsweise eine Veranstaltung abgesagt werden, wird die bezahlte
Seminargebihr erstattet. Weiter gehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

* Coachinganmeldung

Die Anmeldung (Terminvereinbarung) zu einer Coachingstunde kann telefonisch
oder per Email erfolgen.

Das anfallende Coachinghonorar ist am Ende jeder einzelnen Sitzung in bar zu
begleichen.

e Riicktritt, Stornierung bei Coaching

Falls ein vereinbarter aber nicht wahrgenommener Coachingtermin nicht
spdtestens am Vortag vom Kunden abgesagt wird, erklart dieser sich damit
einverstanden, eine Aufwandsentschadigung von 50% des Honorars fir eine
Coachingeinheit an Thilo Scheithauer Mind Coaching zu entrichten. Bei Austall
des Coachingtermins durch Verhinderung von Thilo Scheithauer Mind Coaching,
héherer Gewalt oder sonstiger unvorhergesehener Ereignisse, besteht auch nach
erfolgter Bestatigung kein Anspruch auf finanzieller Schadenersatz.



¢ Haftungsausschluss

Das Thilo Scheithauer Mind Coaching ersetzt keine medizinische oder
psychotherapeutische Behandlung. Es ist nicht geeignet, um psychische Stérungen
aufzuarbeiten. Die Teilnahme an den Seminaren / Coachingstunden erfolgt
freiwillig und eigenverantwortlich. In den Seminaren kénnen
Kommunikationstechniken sowie M églichkeiten der Selbstbeeinflussung und eine
Verbesserung der individuellen Lernprozesse erlernt werden.

Fir Schaden, insbesondere an Eigentum und Gesundheit vor, wahrend und nach
der Seminarteilnahme/ Coachingstunde wird nicht gehaftet. Jeder Teilnehmer
trégt die Verantwortung fir sich und seine Handlungen innerhalb und auf3erhalb
des Seminars/ Coachingstunde selbst. Die Haftung wegen Vorsatzes bleibt
bestehen.

e Datenschutz

Die Auftragsabwicklung bei Thilo Scheithauer Mind Coaching erfolgt mit Hilfe
elektronischer Datenverarbeitung. Mit der Unterzeichnung bzw. Absendung des
Anmeldeformulars erklart der Teilnehmer sein Einverstéandnis zur Speicherung,
Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten. Falls dies nicht
gewiinscht wird, reicht ein formloses Schreiben an Thilo Scheithauer Mind
Coaching.

e Erfillungsort, Gerichtsstand

Bei Vollkaufleuten wird als Erfillungsort und Gerichtsstand Wien vereinbart.

e Salvatorische Klausel

Sollte eine der Vertragsbedingen unwirksam sein oder werden, behalten die
anderen gleichwohl ihre Giltigkeit. Abweichende und/oder zusatzliche
Vereinbarungen sind nur in schriftlicher Form giiltig.



